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Gestao de Riscos

Serd que vocé faz Ny Y. ‘
gestao deriscos RISGU CONTF OE

NO processo de .
COn’[ra’[ag(N)eS Para evitar l

A Administracao
realiza pesquisa de
preco com diversas

fontes, adota

4 método e formaliza _

..

Para evitar : A Administragao faz a
comprar um especificagcao do objeto

produto ruim no termo de referéncia

i

LA sobrepreco e
PuU blicas? superfaturamento

T

v

Para evitar contra- A Administragao elabora
um edital com clausula

tar uma empresa ; b
que defina os requisitos

sem capacidade de qualificacao técnica
técnica e economica e econdmico-financeira

Para evitar receber A Administragao designa

um produto em desa- fiscais e gestores para
acompanhar a execugio

cordo com a especi- do contrato e dar o
ficacao contratual recebimento do objeto



Tarifas =
Reembolsaveis
Mais caras, permitem cancelamento

sem custo até uma data limite,
assumindo risco maior pelo hotel.

Tarifas .
nao-Reembolsavels

Menor custo, sem opc¢ao de reembolso
apos cancelamento, menor risco
para o hotel.

‘.‘

07:54
Selecionar quartos '70)

Nord Luxxor Cabo Branco

Suite Standard

Flexibilidade para reagendar caso seus

planos mudem

Nio reembolsavel

3% Prego para 2 adultos

= 1cama de casal

(> Café da manha incluido no prego
Inclui internet de alta velocidade U

WiFi Gratis

10% off | Prego exclusivo para celular

Prego para 2 didrias (7 de mai. - 9 de mai.)

R$-962 RS 857

Selecionar

Suite Standard

v Cancelamento gratis até as 23:59 de 1de mai. |
de 2024

§ Preco para 2 adultos

= 1 cama de casal

(2 Café da manha incluido no prego
Inclui internet de alta velocidade (Y

WiFi Gratis

10% off | Preco exclusivo para celular

Preco para 2 diarias (7 de mai. - 9 de mai.)

R$-1047R$ 942

K‘ Selecionar
I

OR KLEBERSON SOUZA



O MAIOR EVENTO CLIMATICO DO MUNDO

" B

3estao de Riscos

+*N3o conclusdo da dragagem da hidrovia dentro do prazo necessario a viabilizacao logistica do
evento;

¢ Inviabilidade técnica ou operacional para o ingresso de navios cruzeiros na Baia do Guajara/PA;

¢ Deficiéncia ou indisponibilidade de energia elétrica aos navios atracados.

GOYERNO FEDPERAL

Belém - PARA BRAGIL.






LEG: LUC ANDERSSEN



MACROPROCESSO DE
CONTRATAGAO PUBLICA

Governanc¢a do Processo

Edital

Contrato

Gestao do
Contrato

[
Selecaodo
Fornecedor

Oficializacéo da
Demanda

o s
VY Produzresultados N
que atendem a uma = 2 \\\
Necessidade do Solucao : N
Negocio (DOD) Contratada S
.



SOR KLEBERSON SOUZA

para Eventos

SIS O TCU julgou uma dentincia sobre um
pregao para locacao de equipamentos para eventos,
onde houve uma definicdo inadequada dos quantitativos.

Locacao de Equipamentos
[EM LICITACOES 4

A auséncia de séries historicas comprometeu o planeja-
mento, resultando em subestimativa das quantidades e
aumento dos custos por contratacdes emergenciais.

A A

ESTIMATIVA INADEQUADA DE QUANTIDADE

Referéncia: Acorddo TCU n° 2321/2020 (Plendrio), ressaltando a importancia
¢ =| deusardados histcricos para apoiar o planejamento e evitar subestimagoes.




Desperdicio no gasto publico na Italia:
ATIVO

CORRUPCAO
18%

ﬂ INEFICIENCIA

PASSIVO

Fonte: Bandiera, Prat e Valletti (2009)






A relacéo entre os investimentos
em saneamento e ébitos infantis
permitiu chegar ac

custo de uma vida:

cada D0 mil reais desviados
do erario publico representam
a morte de uma crianca.??

% Delegado da Policia Federal
% referenciando estudo do IPEA
B (Acdrddo TCU n° 1744/2018-P)

Nl 2 i

COMO COMBATERA

CORRUPGAO

EM LICITAGOES



Gestao de Riscos - 2 Abordagens

Ser surpreeendido por eventos Ou antecipar-se a eles,
que podem impactar adversam \/ adotando medidas %
o alcance dos objetivosda conscientes que
organizacao e entdo reagir a eles mantenham ou reduzam
_ oque caracteriza a a probabilidade ou
. cultura de ‘apagar o impacto dos
incéndios’

Apenas a sequnda maneira pode ser chamada de gestdo de riscos (TCU, 2018)
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mo falar em Gestao de Riscos no Brasil?
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Indicios de falta de Gestao de Riscos

3§\€3AM5;1, @\N 'Z{( QREC4p Q\*\T R 0( o
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. Fracionamento de despesa

. Varias compras ao longo do ano para 0 mesmo objeto, com perda de
economia de escala (banco mundial: economia de até 8%)

compras emergenciais

Sobrepreco e superfaturamento em bens, servicos e obras
Aquisicao de produto de baixa qualidade

Sobra ou falta de bens e servicos

Incapacidade de entregar o objeto ao requisitante, de forma tempestiva
Falta de padronizacao dos objetos

N =—

N O S

Fonte: Fonte: Adaptado de Fenili, 2023



Indicios de falta de Gestao de Riscos

1. Indefinicao de papéis e responsabilidade na
area de contratacoes

2. Alocacao de pessoal e materiais insatisfatoria
(area de financas com mais gente que compras,
alta rotatividade)

. Falta de segregacao de funcdes em atividades
mais suscetiveis (agente de contratacao elabo-
rando TR, ETP, Pesquisa de Precos e edital)

Fonte: Fonte: Adaptado de Fenili, 2023 ]



Indicios de falta de Gestao de Riscos

Na sua organizacao, onde esta a
principal deficiéncia na governanca
do processo de contratacao’

(') No planejamento
p. (') Na estrutura do setor de contratacdes (organizacao)
()

Na gestao de pessoas (direcao)

d. () Nafalta de informacdes gerenciais
para tomada de decisoes (controle)

e. )X Em todas as anteriores

Fonte: Fonte: Adaptado de Fenili, 2023



Artigo Il da Lei n.” 14.133/2021 h

A alta administragao do 6rgao ou entidade & responsével pela governanga das contratagdes e deve
implementar processos e estruturas, inclusive de gestfio de riscos e controles internos, para avaliaE
direcionar e monitorar os processos licitatarios e os respectivos contratos, com o intuito de alcancﬁe
os nbjetivos estabelecidos no caput deste artigo... 5

A lei 14133/202] impés um dever juridico no parégrafo dnico do art. Il de implantagdo de
governanca, gestdo de riscos e controles internos em contratagdes. A auséncia de atendimento as
determinagdes do art. Il (tal como aquelas do art. 7.%) configura infragéo administrativa grave.

(Marcal, 2021)

"A nao resolugdo das recorrentes fragilidades constatadas ao longo de anos na governanga das—
contratagdes (..) atrai diretamente para a alta administragio do drgdo a responsabilizagéo pelas
irreqularidades e eventuais danos ao erario que vierem a ser constatados.” Acardéo n? 1.270/2023 -
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Instrumentos @ s

Anual (PCA)
de Governanca [P
G t ~ Sustentavel ( PLS)
e es ao Gestao de Riscos e
I P Controles Preventivos
Avaliados
Objetivos, Indicadores

e Metas para a Gestao
de Contratacoes

Gestdo por
Competéncias

em Contratacoes

Politicas Gerais de
Aquisicdes (compras
conjuntas e estoques)

Diretrizes para a
Gestdo de Contratos

Definicao de
Estrutura da Area
de Contratacdes

Processo de Trabalho
de Planejamento das
Contratagoes

Processo de Trabalho
de Sele¢ao do
Fornecedor

Processo de Trabalho
de Gestao Contratual

Transparéncia das
Contratagoes



LINHAS DE DEFESA EM CONTRATACOES -

Art. 169. As contratacOes publicas deverao submeter-se a praticas continuas e permanente§
de gestao de riscos e de controle preventivo, inclusive mediante adocao de recursos dg
tecnologia da informac3o, e, além de estar subordinadas ao controle social, sujeitar-se-3o a5
seguintes linhas de defesa:

R KLEB

(...)

§ 12 Na forma de regulamento, a implementacao das praticas a que se refere o caput deste
artigo sera de responsabilidade da alta administracao do orgao ou entidade e levard em
consideracao os custos e os beneficios decorrentes de sua implementacao, optando-se
pelas medidas que promovam relacoes integras e confiaveis, com seguranca juridica para
todos os envolvidos, e que produzam o resultado mais vantajoso para a Administracao, com
eficiéncia, eficacia e efetividade nas contratacoes publicas.
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LINHAS DE

RISCOS °© Requisitante;
Orcamentista;

Planejamento Setor de Licitacao;
Setor Técnico;
Ordenador de Despesa.

_ —e Agente de Contratacao;
Selecao—t- Equipe de Apoio;
—e Comissao de Contratacao.

1° LINHA

DE DEFESA _
Gestor e Fiscal de Contrato;
Gestao Contratual —E Comissdo de Recebimento;
- Comissao de Sancao.
22 LINHA 4 Unidades de Assessoramento
DE DEFESA Juridico e de Controle Interno

-

= .

Orgao Central de
Controle Interno
_e Tribunal de Contas

3% LINHA
DE DEFESA

EXTERNO DE Controle Social

AVALIACAO

O QUE | Objetivos do art. 11 da Lei n°® 14.133/21
DEFENDER? + Objetivos organizacionais

+ Interesse Publico

Fonte: TCU, 2016, adaptado



Gestao de Riscos na Lei 14.133/21

A\ % Art. 18 da Lei n? 14.133/202!: A fase preparatoria é caracterizada pelo planejamento (..,
i. compreendidos:

1 (.)

' /\\ X - a anélise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execugén
¥ contratual.

s =thses S S

o Art. 169 da Lei n? 14.133/2021: As contratagies piblicas deverdo submeter-se a praticas
continuas e permanentes de gestéo de riscos e controle preventivo.

~
T >
-~

s Art. 22 da lei n® [4133/2021 - Obras de grande vulto ou foram adotados regime de
contratagdo integrada e semi-integrada, o edital obrigatoriamente contemplara matriz de
alocacéo de riscos.

PROFESSOR KLEBERSONKY



Gestao de Riscos na Lei 14.133/21

Gestao de Riscos
do Macroprocesso

Gestao de Riscos de
cada Contratacao

Matriz de Alocacao de
Riscos do Contrato




Mapas de Riscos - Falhas

*¢ ldentificagdo de riscos: Riscos genéricos ou com pouca influéncia no objeto

*¢ ldentificagdo de riscos: Para contratos de servigos com dedicagdo exclusiva de mao de obra, ndo hé risco obrigatdrio de
responsabilizagéo subsidigria pelos encargos trabalhistas.

*¢ Avaliagdo de riscos: Desconhecimento do apetite a risco da organizagdo. Tratamento de riscos com nivel de risco dentro do
apetite a risco.

*+ Tratamento dos Riscos: Indicagdo das agdes preventivas e/ou de contingéncia (tratamento recomendado) néo condizem com as
Causas ou consequéncias

** Monitoramento e Analise Critica: Falta de atualizagdo dos mapas de riscos ao longo do processo. Além disso, na atualizagéo na
fase de gestdo contratual, ndo houve reavaliagéo sobre a eficigncia dos controles implementados, tampouco se ha novos riscos ou
se houve redugdo do nivel de riscos tratados.



Risco I: Estimativa inadequada de pregos

\

CONSEQUENCIAS

« Sobreprego e superfaturamento

* licitagio deserta ou fracassada

* Ata com valor acima do praticado
para adesdes fraudulentas

\_

Mapa de Risco de Integridade

Medidas de Tratam@
PREVENTIVAS

(ANTERIORES AQ RISCO)
« Normatizar o processo de pesquisa de

Precos

« Setor especializado para refinar os
precos estimados

s Trilha de aprendizagem para os
servidores da area de compras

A
4
/
/
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Medidas de Tratamento |
MITIGATORIAS

(POSTERIORES A CONCRETIZAGAD DO RISCO)

* Devolver o processo com estimativa
de prego inadequada

* Apurar responsabilidades em caso de
irreqularidades

* Encaminhar resultado da apuragéo a

drgéos de controle




Cria Cultura de Gestao de Riscos

s+ Decreto-Lei n? 200/67, art. 14: 0 trabalho administrativo serd
racionalizado mediante simplificagdo de processos e supressdo de

CRIE CULTU RA DE contréles que se evidenciarem como puramente formais ou cujo

G E STAO D E custo seja evidentemente superior an risco.
R I S C 0 S | 86 a dose faz o veneno.

Paracelso, médico e filasofo

+%* Controlar bem néo é controlar muito!!!







ESTABELECIMENTO DO CONTEXTO

Escopo, contexto e critérios

PROCESSO DE AVALIAGAQ DE RISCOS

IDENTIFICACAO DE RISCOS
| [

ANALISE DE RISCOS
[

Eapasda
Metodologia

AVALIAGAQ DE RISCOS

COMUNICAGAO E CONSULTA

YIILJ4J 3ISITYNV 3 OLNIWVIOLINOW
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TRATAMENTO DOS RISCOS

Plano de tratamento
Andlise de riscos residuais

SSOR KLEBERSON SOU

REGISTRO




8 DICAS PRATICAS

|. Crie um processo fisico ou eletrdnico para documentar todo o processo de gestéio de riscos.

2. Ndo queira melhorar o processo tudo de uma sd vez. As mudangas incrementais séo mais importantes. Procure definir
uma ordem de prioridade no tratamento de risco. Defina as dreas/processos mais importantes para iniciar o processo de

GR.

3. Implementar estruturas e processos & mais facil do que mudar cultura. Demonstre os resultados alcangados com a
gestdo de riscos para mudar a organizagdo. Du erros que poderiam ser evitados se tivesse a GR.

4 (lbter o apoio da alta administragdo & um dos principais fatores de sucesso da implementagéo da gestao de riscos (se o
topo ndo usa, o meio ignora e a ponta executa mal). Exemplos: videos institucionais e discursos de apoio; relatdrios de risco
acompanhados pela alta administragao; etc.



8 DICAS PRATICAS

9. [ propdsito da GR ndo é criar mais controles e burocracia. Ao contrério, a GR prové formas de descobrir oportunidades
de remover controles desnecessarios, empecilhos & entrega de resultados.

b. Mais importante que um sistema de gestao de riscos sdo as pessoas que executam as atividades.

1. Inclua a implantagdo da gestdo de riscos na carteira de projetos estratégicos da organizagao.

8. Sem monitoramento ndo existe Gestdo de Risco e ndo se obtém resultados.



(1
GERENCIAMENTE

e substituir musculos por pensamentos,
Folclore e supersticdo por conhecimento,
e forga por cooperagao.

Peter Drucker ,,

Kleberson Souza

& Instagram: @kleberson_auditor

™0 E-mail institucional: kleberson.souza@cgu.gov.br

(O E-mail para contato: kleberson_auditor@yahoo.com.br
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